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DATA SHEET 

Solución de Factura Electrónica 

 

1. Descripción General 

La solución de Factura Electrónica está basada en Odoo (configurada específicamente 

para facturación electrónica) y se implanta en infraestructura cloud dedicada por 

beneficiario. 

 

Permite la emisión, recepción, gestión, almacenamiento y conservación de facturas 

electrónicas conforme a los requisitos del programa Kit Digital y normativa aplicable. 

2. Arquitectura Técnica 

- Infraestructura: AMP-sh (plataforma de despliegue) sobre infraestructura cloud 

dedicada (OVH Public Cloud) 

- Instancia dedicada por beneficiario (no multi-tenant) 

- Sistema operativo Linux 

- Contenerización mediante Docker 

- Base de datos PostgreSQL dedicada 

- Volumen persistente asociado a /var/lib/odoo 

3. Capacidad de Almacenamiento 

- Capacidad total de la instancia: 50 GB 

- Capacidad mínima garantizada para la solución: 20 GB. El almacenamiento 

garantizado se destina a base de datos y almacenamiento documental (filestore) 

de la solución. 

- Almacenamiento persistente incluido en el servicio 

- Incluye base de datos, facturas XML, PDFs, adjuntos y registros de auditoría 

- No requiere contratación adicional por parte del beneficiario 
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4. Funcionalidades Principales 

- Emisión de facturas electrónicas en formato estructurado (XML) 

- Gestión de series y numeración automática 

- Control de estados (borrador, emitida, pagada, cancelada) 

- Registro y recepción de facturas 

- Descarga en PDF y XML 

- Trazabilidad y auditoría de operaciones 

5. Usuarios y Facturación 

- Gestión de usuarios con control de permisos 

- Emisión y registro ilimitado de facturas (limitado únicamente por 

almacenamiento garantizado) 

6. Copias de Seguridad 

- Backup automático diario 

- Copia de base de datos y filestore 

- Almacenamiento en repositorio de backups 

- Posibilidad de restauración 

- Conservación histórica según política de retención del servicio. 

7. Seguridad 

- Acceso seguro mediante HTTPS 

- Aislamiento por infraestructura dedicada 

- Actualizaciones de seguridad periódicas 

- Control de accesos por roles 

- Aislamiento de base de datos y almacenamiento por beneficiario. 

8. Soporte y Mantenimiento 

- Monitorización del servidor 

- Soporte técnico durante la vigencia del servicio 

- Actualizaciones y mantenimiento correctivo 
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9. Cumplimiento Programa Kit Digital 

La solución cumple con los requisitos exigidos en la categoría de Factura Electrónica: 

- Emisión de facturas en formato estructurado. 

- Registro y trazabilidad de operaciones. 

- Almacenamiento y conservación de facturas. 

- Acceso seguro mediante web. 

- Control de usuarios y permisos. 

- Exportación de información. 

- Capacidad de almacenamiento garantizada incluida en el servicio. 


